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FORMULARZ REFUNDACJI KONSUMENTA

Zgodnie z wymogami licencji FSA ELMI, ten formularz refundacji powinien zostac¢
szczegOtowo wypetniony przez kaSdego konsumenta, ktéry chce zaSadac refundacii
lub wymiany kuponu Ukash.

ADRES ZWROTNY

Ten formularz naleSy przesta¢ wraz z wymaganymi dokumentami na poniSszy
adres.

Firma: Ukash- Customer Service Dept
Adres: PO BOX 66169

London

SE1P 5TN

United Kingdom

DANE KONSUMENTA

Uwaga: PoniSszy adres musi by¢ identyczny z dokumentem po$wiadczajacym
adres.

Imie:

Nazwisko:

Adres Zamieszkania ... ... ... Linijka 1
......................................... Linijka 1
......................................... Linijka 1

Kod pocztowy:

Numer Telefonu Dziennego:

Numer Telefonu Komoérkowego:

Email;

SZCZEGOLY KUPONU

Numer Kuponu Wartos¢ Kuponu | Waluta Kuponu

PO NOORIWIN|F

0

Powdd wniosku o refundacije:
(Obowigzkowy)
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DOKUMENTY POSWIADCZAJACE TO$SAMOSC i ADRES

W celu pomys$inego rozpatrzenia Panstwa wniosku o refundacje prosze zatgczyc
czytelne kopie nastepujacych dokumentéw do formularza refundacii:

v 1. Dokument toSsamosci ze zdjeciem (Paszport /
Dowod Osobisty/ Prawo Jazdy)

v 2. Dokument poswiadczajgcy adres
zamieszkania— nie starszy niS 3 miesiace
(rachunek, wyciag z konta/karty kredytowej)
rachunki za telefony komérkowe NIEs g
akceptowane

v 3. Kopia oryginalnego paragonu kuponu Ukash
(nie wymagana w przypadku kuponéw Ukash
zakupionych przez telefon komérkowy z
Wielkiej Brytanii)

PREFEROWANA FORMA PLATNOSCI

Przelew bankowy

Imie i Nazwisko Posiadacza Konta
(Takie samo jak powySej)

Nazwa Banku (OBOWIAZKOWA)
Numer Konta (OBOWIAZKOWY)
Kod banku / BIC (OBOWIAZKOWY)
IBAN (OBOWIAZKOWY)

Kod SWIFT (TYLKO SPOZA UK)

ZGODA KONSUMENTA

Zgodnie z warunkami i zasadami Konsumentéw Ukash, firma pobierze optate w
wysokosci 6% wartosci kuponu, przy minimalnej oplacie £2.50, lub rownowarto$¢ w
danej walucie, za kazdy refundowany kupon

Data:

Imie i Nazwisko:

Podpis:




